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F U N C T I E F A M I L I E  

functiebeschrijving 

 

 

 

 

RESULTATEN 

 

Coördinatie 

- volgt ontwikkelingen op het vakgebied en 

vertaalt relevante ontwikkelingen naar 

aanpassingen procesbeschrijvingen 

- stelt (jaar)planningen en roosters op 

- bewaakt de voortgang en begeleidt collega’s 

- ontwikkelt werkinstructies en processen, bewaakt 

deze en doet verbetervoorstellen 

 

 Ontwikkeling en inrichting ICT-systemen 

- vertaalt wensen en behoeften van gebruikers naar 

inrichting en functionaliteiten 

- draagt mede zorg voor en adviseert over de 

inrichting, werking en samenhang van ICT-

systemen en -netwerken 

- adviseert over aan te schaffen hard- en software en 

stelt een programma van eisen op 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SPEELRUIMTE 

- beslist over/bij: het volgen van ontwikkelingen op het 

vakgebied en het vertalen van relevante 

ontwikkelingen naar aanpassingen 

procesbeschrijvingen en het adviseren over de 

inrichting, werking en samenhang van ICT-systemen 

en -netwerken 

- kader: specifieke beleids- en richtlijnen, wet- en 

regelgeving 

- verantwoording aan: de hiërarchisch leidinggevende 

over de kwaliteit van de uitgevoerde werkzaamheden 

 

KENNIS EN VAARDIGHEDEN 

- algemeen theoretische, praktijk gerichte kennis 

van ICT-systemen en -netwerken 

- inzicht in de taak en werkwijze van de organisatie  

- vaardig in het signaleren van knelpunten en het 

geven van adviezen 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONTACTEN 

- met medewerkers over de planning en uitvoering 

van werkzaamheden om af te stemmen 

- met medewerkers over de inrichting, werking en 

samenhang van ICT-systemen en -netwerken om 

af te stemmen 

- met leveranciers over de aanpassing van ICT-

systemen en -netwerken om afspraken te maken 

DOEL VAN DE FUNCTIE   

De ICT-beheerder/medewerker B is verantwoordelijk voor het coördineren van inhoudelijke werkzaamheden en het leveren van een bijdrage aan de ontwikkeling en inrichting van systemen 

en netwerken. 

ICT-beheerder/medewerker B 
Schaal 9 

Ondersteuning | ICT  


